
CONTACTO
WhatsApp corporativo:

+51 993 996 969

Correo: contacto@visaencasa.com

1. INTRODUCCIÓN

Bienvenido a VISAenCASA. Al utilizar nuestro sitio web y/o contratar nuestros servicios, aceptas estos 
términos y condiciones. Si no estás de acuerdo, por favor abstente de utilizar nuestros canales y
servicios.

2. SOBRE NUESTROS SERVICIOS

VISAenCASA  brinda asesoría y acompañamiento para el trámite de la visa B1/B2 (turismo y negocios) 
a los Estados Unidos. Nos encargamos del llenado del formulario DS-160, orientación, toma de fotos 
(según el plan) y preparación previa a la entrevista.

TÉRMIMOS Y CONDICIONES POR TIPO DE SERVICIO

A)SERVICIO ASESORÍA VIRTUAL
Para acceder al servicio en modalidad virtual, el usuario debe cumplir con los siguientes requisitos:

1.Contar con una foto tipo visa estadounidense con las siguientes especificaciones técnicas: 
tamaño 5x5 cm, fondo blanco uniforme, rostro centrado sin expresión sonriente, sin lentes ni acceso-
rios visibles, tomada recientemente (no más de 6 meses de antigüedad). La imagen debe tener buena
resolución y ser apta para el uso oficial ante la Embajada de los Estados Unidos.

2.Tener un pasaporte vigente, con al menos 6 meses de validez restantes al momento de iniciar el 
trámite. El pasaporte debe estar en buen estado físico y sin daños visibles.

El servicio incluye asesoría virtual para el llenado profesional del formulario DS-160, revisión de datos, 
entrega de la fecha de cita consular, una segunda cita virtual previa a la entrevista para preparación 
personalizada, y la entrega final de documentos en formato PDF.

La tarifa general del servicio básico es de S/319 soles por persona (equivalente a $89 USD). En caso de 
contratación grupal, se aplican las siguientes tarifas con descuento: para 2 personas, S/289 soles cada 
una (aprox. $80 USD); para grupos de 3 personas o más, S/269 soles por persona (aprox. $75 USD).
El proceso es el mismo para niños y adultos, por lo cual la tarifa no varía según la edad del solicitante.
Ningún servicio incluye el pago  de la tarifa consular oficial establecida por el Departamento de Estado 
de los Estados Unidos. Actualmente, este pago es de $185 USD, se aplicarán nuevos precios a partir de 
octubre 2025..
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B)PLAN PREMIUM – SERVICIO A DOMICILIO

Para acceder al servicio presencial a domicilio, el usuario deberá cumplir con las siguientes condiciones:

1.Contar con una dirección de atención válida dentro de Lima Metropolitana o en zonas incluidas 
dentro de nuestra cobertura operativa. La coordinación del lugar y horario se realizará previamente 
con nuestro equipo, y se requiere disponibilidad del cliente en el lugar de atención durante la cita.

2.Tener un pasaporte vigente, con mínimo 6 meses de validez, en buen estado físico, sin daños ni altera-
ciones. Este documento es imprescindible para comenzar el proceso de asesoría.

Este plan incluye la visita presencial de un asesor a domicilio para explicar el proceso completo, realizar 
el llenado del formulario DS-160, confirmar la fecha de la cita consular, ofrecer preparación personali-
zada para la entrevista (una semana antes), y entregar los documentos impresos y organizados.
El precio general del servicio premium es de S/649 soles por persona (equivalente a $181 USD). En 
caso de contratar el servicio para 2 personas, la tarifa es de S/549 soles por persona (aprox. $152 USD). 
Para grupos de 3 personas o más, el precio se reduce a S/499 soles por persona (aprox. $139 USD).
El proceso es el mismo para menores y adultos, por lo que se aplica la misma tarifa sin distinción de 
edad.

Ningún servicio incluye el pago  de la tarifa consular oficial establecida por el Departamento de Estado 
de los Estados Unidos. Actualmente, este pago es de $185 USD.

3. CONDICIONES DE USO

El usuario debe proporcionar información real, completa y verificable.
No se permite el uso del sitio para fines fraudulentos o ilegales.
Todo contenido del sitio es propiedad de VISACenCASA. No está permitida su reproducción
sin autorización.

4. SIMULADOR DE EVALUACIÓN

Ofrecemos un simulador gratuito que permite estimar la probabilidad de aprobación según el perfil del 
usuario.
Esta herramienta no garantiza resultados y no reemplaza la evaluación oficial de la Embajada.
El simulador está potenciado con inteligencia artificial y realiza respuestas automáticas basadas en 
perfiles migratorios.
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5. POLÍTICA DE PAGOS

El precio del servicio varía según el plan (Básico o Premium).
Ningún servicio incluye el pago  de la tarifa consular oficial establecida por el Departamento de Estado 
de los Estados Unidos. Actualmente, este pago es de $185 USD.
El pago por los servicios de VISACenCASA es por asesoría técnica, no por resultado.

6. POLÍTICA DE DEVOLUCIONES

No realizamos devoluciones una vez iniciado el proceso.
En casos excepcionales (por error de pago o cancelación previa a la primera cita), la empresa podrá 
evaluar una solución, a criterio propio.

7. PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS

Tratamos tus datos personales con confidencialidad, conforme a la Ley N° 29733 (Perú).
Tu información no será compartida con terceros sin tu consentimiento, salvo obligación legal.

8. ATENCIÓN A MENORES DE EDAD

Solo brindamos servicio para menores de edad si el trámite es solicitado por su padre, madre o tutor 
legal, quienes deberán firmar la autorización correspondiente.

9. MODIFICACIONES

Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento.
Las versiones actualizadas serán publicadas en nuestra web.

10.ACERCA DE  EL SIMULADOR
El simulador de perfil migratorio de VISACenCASA es una herramienta informativa diseñada para
brindar una estimación aproximada de la probabilidad de éxito en la solicitud de visa B1/B2 (turismo
y negocios) a los Estados Unidos.

¿Cómo funciona?
El simulador utiliza preguntas basadas en el formulario oficial DS-160, cruzadas con variables estadísti-
cas comunes en procesos de evaluación consular. A partir de sus respuestas, genera una valoración 
orientativa que puede ayudarle a comprender los puntos fuertes y débiles de su perfil migratorio.
El simulador está potenciado con inteligencia artificial y realiza respuestas automáticas basadas en 
perfiles migratorios.
Limitaciones importantes:
•Este simulador no garantiza ni asegura la aprobación de su visa.
•La única entidad autorizada para otorgar visas es la Embajada o el Consulado de los Estados  Unidos.
•La evaluación realizada por nuestro simulador no reemplaza ni condiciona el criterio consular.
Confidencialidad
Los datos ingresados no son almacenados ni compartidos. Su uso se limita estrictamente al funciona-
miento del simulador y no se conserva información personal tras la interacción.


